HELENA OLIVEIRA COSTA DE VITERBO

21 anos
Carteira de habilitagcdo B
Fone(s): (031) 99253-5748 — (031) 3671-1317 Fixo helenaviterbo25@gmail.com

Rua Serviddo Jorge Alexandre Sodré, 93, apartamento 04, Itacorubi, Floriandpolis- SC

Formacao

Graduacgao:
Design de Interiores
Instituicdo: UNA

Objetivos Profissionais
Atuar na drea de design de interiores.
Atuar na area administrativa da empresa.

Atuar na area de e-commerce, vendas, criacao de contetudo no geral.

Disposta a realizar novos cursos complementares e aprender novas areas.

Experiéncia Profissional

Shopping Cidade — Aprendiz Auxiliar Administrativo

-RH: Digitalizacdo de documentos; Organizacdo de pastas; Lancamento de informacg&es nas planilhas.
-Operagoes: Arquivamento de documentos; Realizacdo de planilhas; Organizagdo e contagem de
produtos no almoxarifado; Telefonemas.

Concoop — Analista de Faturamento

-Faturamento: Digitacao, separagao e faturamento de guias médicas. Envio de arquivo XML TISS na
plataforma do convénio.

Hive Acessdrios — Administradora de E-commerce

-Vendas online; Contato direto com o cliente; Contato com fornecedor; Acompanhamento de vendas e
pedidos; Controle de estoque; Criacdo de conteudo para redes sociais (instagram, tiktok, facebook...);
Desenvolvimento do site na plataforma NuvemShop; Edicdo de videos e fotos; Gestdo marketplace
www.hiveacessorios.com.br; Selecdo de Produtos e tendéncias no mercado.

Atividades Complementares
Inglés; SASC; Word, Excel e PowerPoint.
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